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Heute möchten wir…
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– Ihnen aufzeigen wohin die Digitale Reise geht

– Einen Überblick über Bezahlmöglichkeiten wie Twint & Co. geben

– Gefahren wie Investment Scam und QR Code erklären

– sensibilisieren



Gestern – Ein einziger Kanal
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Die Internet-Nutzung ist in den letzten 25 Jahren gestiegen

4 Quelle: Internetnutzung | Bundesamt für Statistik (admin.ch) abgerufen am 12.09.2022



Heute – Bedürfnisse der Kunden haben sich verändert
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Sichere Kanäle

7 x 24 x 365 

verfügbar
Einfachheit

Flexibilität

Digital, Telefon, 

Filiale



Es entstehen immer mehr digitale Bezahlmöglichkeiten 
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Kryptowährungen



Superapps werden den Markt bestimmen

7 Quelle: https://www.industry-of-things.de/diese-technologien-werden-in-zukunft-den-markt-bestimmen-a-306691ea3219cbddf07a2d046aec3a66/



Technologietrends in den nächsten Jahren

8 https://www.welt.de/wirtschaft/webwelt/article232491483/Vorbilder-WeChat-und-Alipay-Super-Apps-uebernehmen-unser-ganzes-Leben.html



Die Technologie ist sicher, aber….
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Cyberkriminelle gehen den einfachsten Weg:

90% aller Angriffe werden mittels Social Engineering durchgeführt



Häufigste Betrugsszenarien
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Investment 
Betrug

Romance Scam

Fiktive 
Erbschaft

Warenbetrug

Schadsoftware



Zwei Beispiele von 

Social Engineering:

- Investment Scam

- QR Code Scam



Investment Scam
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Crypto Code
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Warnung
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QR Code



QR Code
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Was ist der QR-Code?

– zweidimensionaler Code

– ab 01.10.2022 zwingend für alle Rechnungssteller

– löst den orangen und roten Einzahlungsschein ab

– wird heute überall als Informationsträger verwendet



Können Sie diesen QR-Code lesen?
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Wie kann man sich Schützen?

– Einsatz einer Antiviren-Software

– Beim Scannen des QR-Codes immer zuerst den Link anschauen

– Betriebssystem und sämtliche darauf installierte Software aktuell halten

– Keine Links in E-Mail anklicken
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Nützliche Links
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Cybercrimepolice.ch

https://www.cybercrimepolice.ch

Nationales Zentrum für Cybersicherheit

https://www.report.ncsc.admin.ch/

Sicher im Internet unterwegs:

https://www.ibarry.ch/de/




